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Ja, ik heb belangstelling voor een cliëntenraadpleging met de CQ index Dialyse
De CQI Dialyse is bedoeld om de kwaliteit van zorg binnen dialysecentra te meten vanuit het perspectief van de patiënt. De vragenlijst kan worden gebruikt om binnen een dialysecentrum in kaart te brengen op welke punten patiënten goede ervaringen hebben en waar nog verbetering mogelijk is
. 
De CQI Dialyse bestaat uit twee vragenlijsten: 
· De vragenlijst “CQI Dialyse voor patiënten die hemodialyseren in het dialysecentrum” bestaat uit 66 vragen en meet de ervaringen van patiënten met de kwaliteit van de zorg geleverd door het dialysecentrum. 

· De vragenlijst “CQI Dialyse voor thuisdialyserende peritoneale- en hemodialyse patiënten” bestaat uit 61 vragen en meet de ervaringen van patiënten die thuis dialyseren en hierin begeleiding krijgen van een dialysecentrum. 
De steekproef voor deze raadpleging bestaat uit alle patiënten die in de afgelopen 3 maanden zorg hebben ontvangen, behalve: 

· Patiënten die jonger zijn dan 18 jaar zijn; 

· Patiënten die niet in staat zijn de vragenlijst in te vullen (mensen die in een verpleeghuis verblijven of die te ziek zijn). 

· Patiënten die in de afgelopen 12 maanden al zijn aangeschreven voor een ander (CQI) meetinstrument. 

	Naam organisatie
	

	Adres
	

	Postcode en vestigingsplaats
	

	Naam contactpersoon
	

	Functie contactpersoon
	

	Datum aanvraag
	

	Telefoonnummer
	

	E-mail adres 
	


· Maak met mij een afspraak voor een oriënterend gesprek 

· Stuur mij een vrijblijvende offerte. 

· ………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………….

	Onze organisatie heeft belangstelling voor de uitvoering van de volgende CQ-index(en):

Naam dialysecentrum
Aantal cliënten in 3 maanden
Dialysecentrum 

of thuis dialyse?


	Periode waarin CQ-index bij voorkeur wordt ingepland: 



	Wensen ten aanzien van start- en eindpresentaties:



	Wensen ten aanzien van de eindrapportages:



	Evt overige wensen of opmerkingen




U kunt dit formulier mailen naar bureau@facit.nl
of opsturen naar Facit, Postbus 2, 1950 AA te Velsen-Noord

� Indien de resultaten bedoeld zijn voor het verkrijgen van het NVN-keurmerk, dan stelt de Nierpatiënten Vereniging Nederland aanvullende eisen.
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